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Tema: Visita de acompainamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la
Atencion- GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y
Aseguramiento desastres / Inspeccion, vigilancia y control
Objetivo Fecha: 23/02/2026
Realizar visita de _ Asistencia Técnica:
acompafnamiento y | Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
fortalecimiento del proceso reunion | Orientacion () Acompaiiamiento ( X))
de referencia Otro ( X)) Seguimiento
Y "Modalidad: | Presencial (X ) | | Modalidad:

contrarreferencia 'y la Lugar: IPS OLAYA

optimizacién de servicios

de salud de la IPS e e e e
CENTRO POLICLINICO por. TUTY A'€) ]

Proxima Reunion: De manera diaria 08:00am
EL OLAYA como parte de
la estrategia GAMAp Quien cita: Aseguramiento de la SDS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

El dia 23 del mes de febrero de 2026, se realiza visita de acompafamiento y fortalecimiento del proceso de
referencia y contrarreferencia y la optimizacion de servicios de salud de la IPS OLAYA, Encuentro que se
difiere de la siguiente manera:

Siendo las 08:30 el En 23 febrero de 2026 se da inicio a la visita de acompafiamiento al Hospital IPS OLAYA,
por parte de la IPS atiende la visita Yeison Garzon profesional de referencia y por parte de la Secretaria
Distrital de Salud: Yuly Alejandra Garzén, desde el érea de ginecologia recibe la visita la enfermera asistencia
Jefe Paola Salas. IPS que contintia en seguimiento de manera diaria.

1. Solicitud de base ocupacion diaria

Se registra la ocupacién general de acuerdo al reporte en la plataforma SIRC.

Ocupacioén
HOSPIITALIZACION
PEDIATRIA 10 10 100%
URGENCIAS .
AN 10 14 140%
UCI-PEDIATRIA 8 8 100%
UCI NEONATAL 30 30 100%
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URGENCIAS
ADULTO 27 84 311%
HOSPITALIZACION 162 162 100%
UCI ADULTO 35 35 100%

Para esta ocasion, el porcentaje de ocupacion supera es del 136%, para urgencias 311% para hospitalizacion
100%, se registra que del total (162), se encuentra UCI adulto con el 100% de la ocupacion.

En el servicio de urgencias se encuentra a llamado para atencion médica a 19 minutos 17 pacientes de
triage, para medicina general 14 pacientes a 30 MINUTOS.

CASOS DE MORBILIDAD MATERNA

Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolucion.

Para el servicio de ginecobstetricia

En espera de atencidn urgencias ginecoldgicas a 1.40 minutos de atencion, con un total de 17 pacientes en
espera y 50 pacientes hospitalizadas.
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EMB 6 SEM
LIZBETH TEP, SALUD
FLOREZ 1094275952 TROMBECTOM | TOTAL HOSPITALIZACION
IA
MARIA POP PARTO
ALEJAND TROMBSIS DE | SALUD
RA 1005715119 SENO TOTAL HOSPITALIZACION
PALENCIA FRONTAL

2. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisién mayor a 24 horas
urgencias y hospitalizacion del cual identifica 12 pacientes en tramite de remision, se reportan 3 pacientes para
gestion administrativa por no especialidad ofertada , se realiza seguimiento a 3 pacientes para especialidad
de medicina interna, UCI neonatal y psiquiatria sin respuesta por parte de su EPS, se articula con san Carlos
para trasladar paciente de manejo integral por medicina interna Hospitalizacion de IPS Policlinico del Olaya,

por lo cual se presentan pacientes.
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MARIA EFECTO
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3. Solicitud entrega de base de oxigeno domiciliarios

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remision mayor a 24 horas
para tramite de oxigeno domiciliario de la cual se identifica 3 casos, NO se reportan casos lider de contra
referencia refiere que ya van a asignar Proveedor.

\ k=8

MARIA ELVIRA FAMIS
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3 | 22/02/2026 24309242 OCAMPO DE TOTAL OXIGENO
GIRALDO

4. Solicitud de censo diario de la hospitalizacion

Base de censo diaria de los pacientes se encuentra en aval por calidad solicitan enviar correo formal de la
solicitud de la base del censo de los pacientes hospitalizados para identificar casos de los usuarios para
busqueda activa para el programa de hospitalizacion domiciliaria urgencias y hospitalizacién, adicional se
reportan los pacientes en tramite de PHD son 9 pacientes, del cual 8 de los pacientes se encuentran con
asignacion de IPS domiciliaria y 1 pacientes que no tiene asignada IPS del cual es 1 PhD Sinn asignacion de
IPS con radicacién superior a 24 horas, si respuesta de su EAPB por lo que reporta para gestién administrativa.
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5. Observacion

Siendo 10:35 am del dia 23 de febrero de 2026, se da por terminada la visita al IPS OLAYA.

Desde el area de calidad se concertacion una reunion en el cual se definira la ruta para realizar las rondas
administrativas en IPS Olaya, Adicional la base del censo diario para identificar casos de los usuarios y realizar
busqueda activa para el programa de hospitalizacién domiciliaria adicional, relacionar los diagndsticos de
cédigo CIE 10 para realizar de manera satisfactoria los seguimientos por parte de SDS, pero No se logra tras
la espera de una hora, por lo cual se deja abierta la agenda para reprogramar el encuentro.

COMPROMISOS

ACCION RESPONSABLE FECHA
NA NA NA
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y ) DIRECCION/

No APELLIDOS CORREO TELEFONO | Gk icINA/ ENTIDAD FIRMA

. i
1 | Yuly Alejandra Garzon ZQGarzon@sal”dcap'tal"qo"‘ 3013909334 DUES-SDS /fm/ X

Orjuela =
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Coordinador de \
2 Jeison Garzén cooradmisiones@cpolay 3212424671 referencia y. |
a.com.co contrareferenciay \
Paola Salas Oliveros Jefecoorginecologia@®cp 3114635748 Enfermera ool 19
3 olaya.com.co asistencial
ASISTENTES

AneXxo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si ( X))

No () NA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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