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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha: 23/02/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
CENTRO POLICLINICO 
EL OLAYA como parte de 
la estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad:      Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS OLAYA 

Hora Inicio: 08:30 Hora Fin: 10:35  am 

Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela 

Próxima Reunión: De manera diaria 08:00am  

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

 
El día 23 del mes de febrero de 2026, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso de 
referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la IPS OLAYA, Encuentro que se 
difiere de la siguiente manera: 
 

Siendo las 08:30 el En 23 febrero de 2026 se da inicio a la visita de acompañamiento al Hospital IPS OLAYA, 
por parte de la IPS atiende la visita Yeison Garzon profesional de referencia y por parte de la Secretaría 
Distrital de Salud: Yuly Alejandra Garzón, desde el área de ginecología recibe la visita la enfermera asistencia 
Jefe Paola Salas. IPS que continúa en seguimiento de manera diaria. 

 
1. Solicitud de base ocupación diaria  

 
Se registra la ocupación general de acuerdo al reporte en la plataforma SIRC. 

 
Ocupación  
 

SERVICIO CAPACIDAD OCUPACION  
% DE 

OCUPACION  
OBSERVACIONES 

HOSPIITALIZACION 
PEDIATRIA  

10 10 100%   

URGENCIAS 
PEDIATRIA  

10 14 140%   

UCI-PEDIATRIA  8 8 100%  

UCI NEONATAL  30 30 100%   

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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URGENCIAS 
ADULTO 

27 84 311%  

HOSPITALIZACION 162 162 100%   

UCI ADULTO  35 35 100%  

 
Para esta ocasión, el porcentaje de ocupación supera es del 136%, para urgencias 311% para hospitalización 
100%, se registra que del total (162), se encuentra UCI adulto con el 100% de la ocupación.  
 
En el servicio de urgencias se encuentra a llamado para atención médica a 19 minutos   17 pacientes de 
triage, para medicina general 14 pacientes a 30 MINUTOS. 
 
 
CASOS DE MORBILIDAD MATERNA  
 
Casos en seguimiento con manejo medico instaurado sin novedad con adecuada evolución.  
 
Para el servicio de ginecobstetricia  
 
En espera de atención urgencias ginecológicas a  1.40 minutos de atención, con un total de   17 pacientes en 
espera y 50 pacientes hospitalizadas.  
 
 

SERVICIO TOTAL 

N° GESTANTES EN 
URGENCIAS 

17 

N° GESTANTES EN 
SALAS DE PARTO  

14 

N° GESTANTES EN 
HOSPITALIZACION 

17 

N° GESTANTES EN 
UCI 

2 

N° DE CASOS DE 
MORBILIDAD 

MATERNA 
EXTREMA 

4 

TOTAL 50 

 
 

NOMBRE  
DOCUMENT

O 
DIAGNOSTICO  EPS  SERVICIO 

FERYI 
STEFANY 
GUARNIZ

O 

1129005494 

PREECLAMPSI
A  POP 

CESAREA 33,4 
SEM   

NUEVA 
EPS 

UCI  

YENNY 
CAROLIM
A MEJIA   

101280268 

POP PARTO 
ERC LUPES 

PREECLAMPSI
A  

SALJU
D 

TOTAL  
UCI 
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LIZBETH 
FLOREZ  

1094275952 

EMB 6 SEM 
TEP,  

TROMBECTOM
IA 

SALUD 
TOTAL  

 HOSPITALIZACION 

MARIA 
ALEJAND

RA 
PALENCIA  

1005715119 

POP PARTO 
TROMBSIS DE 

SENO 
FRONTAL  

SALUD 
TOTAL  

HOSPITALIZACION 

 
 

2. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia  
 
 Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
urgencias y hospitalización del cual identifica 12 pacientes en trámite de remisión, se reportan 3 pacientes para 
gestión administrativa  por no especialidad ofertada , se realiza seguimiento a 3 pacientes para especialidad 
de medicina interna, UCI neonatal y psiquiatría sin respuesta por parte de su EPS, se articula con san Carlos 
para trasladar paciente de manejo  integral por medicina interna Hospitalización de IPS Policlínico del Olaya, 
por lo cual se presentan pacientes.  
 

N
° 

FECHA 
DE 

INICIO  
EPS  NOMBRE  EDAD  DOCUMENTO  

ESPECIALID
AD 

DIAGNOSTIC
O  

MOTIVO DE 
LA 

SOLICITUD  

1 
15/02/20

26 
FAMISANA

R 

MARIA 
ELVIRA 

BAYONA 
MALDONAD

O  

73 
AÑOS  

23924676 
MEDICINA 
INTERNA 

AFECTACIO
N 

COGNITIVA  

NO 
CONVENIO 

2 
16/02/20

26 
NUEVA 

EPS 

HIJA DE 
FERYI 

STEFANY 
GUARNIZO 

4 DIAS 11290054941 
UCI 

NEONATAL 

DIFICULTAD 
DEL RECIEN 

NACIDO 

NO 
CONVENIO 

3 
18/02/20

26 
SALUD 
TOTAL  

KAROL 
VANESSA 
SUAREZ 
RAMIREZ 

14 
AÑOS 

1109418460 
PSIQUIATRÍ

A 
PEDIÁTRICA 

PARALISIS 
PERIODICA 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

4 
20/02/20

26 
SALUD 
TOTAL  

MAGDA 
ISABEL 
BERNAL 

RODRIGUE
Z 

45 
AÑOS 

52200957 
ENDOCRIN

OLOGIA 

VACIAMIENT
O 

GANGLIONA
R 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

5 
21/02/20

26 
SALUD 
TOTAL  

CRISTOBAL 
MARTINEZ 
MAHECHA  

70 
AÑOS  

19293760 
ORTOPEDIA 

ADULTO 

OTRASO 
BURISTIS 

DEL CODO 

NO CUPO 
QUIRÚRGICO 

6 
21/02/20

26 
SALUD 
TOTAL  

 JANNIS 
HELENA 
RUBIO 

OBANDO 

17 
AÑOS 

1025540175 
PSIQUIATRÍ

A 
PEDIÁTRICA 

TRASTORNO
S MENTALES 

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

7 
21/02/20

26 
SALUD 
TOTAL  

TEODARDO 
RUIZ 

AGUIRRE  

60 
AÑOS 

80399860 
ORTOPEDIA 

ADULTO 
ABSCESO 

PERIAPICAL 
NO CAMAS 

8 
22/02/20

26 
SALUD 
TOTAL  

JUAN DAVID 
VARGAS 

28 
AÑOS 

1023959835 
ORTOPEDIA 

ADULTO 

HERIDA DE 
DEDOS DE 
LA MANO 

NO CAMAS 

9 
22/02/20

26 
SALUD 
TOTAL  

JHON 
EDWIN 
GOMEZ  

32 
AÑOS 

1024541481 
ORTOPEDIA 

ADULTO 

HERIDA DE 
DEDOS DE 
LA MANO 

NO CAMAS 
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1
0 

22/02/20
26 

SALUD 
TOTAL  

MARIA 
ISABEL 

ROMERO 
CUBIDES  

48 
AÑOS  

52369911 
PSIQUIATRÍ
A ADULTO 

EFECTO 
TOXICO DE 
PLAGUICIDA

S  

ESPECIALIDA
D NO 

OFERTADA 

1
1 

22/02/20
26 

SALUD 
TOTAL  

YOCER 
JADER 

RIASCOS 
MARTINEZ  

34 
AÑOS  

1064489807 
MEDICINA 
INTERNA 

DOLOR EN 
EL PECHO 

NO CAMAS 

1
2 

22/02/20
26 

SALUD 
TOTAL  

MARIA 
ENGRACIA 

BENITO 
LOPEZ  

75 
AÑOS  

41474114 
MEDICINA 
INTERNA 

EPOC  NO CAMAS 

 
 

3. Solicitud entrega de base de oxígeno domiciliarios 
 

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisión mayor a 24 horas       
para tramite de oxígeno domiciliario de la cual  se identifica 3 casos, NO se reportan casos líder de contra 
referencia refiere que ya van a asignar Proveedor. 
 

N
° 

FECHA DE 
INICIO  

DOCUMENTO  NOMBRE  EPS  SOLICITUD  

1 21/02/2026 23924676 
MARIA ELVIRA 

BAYONA 
MALDONADO 

FAMIS
ANAR 

OXIGENO 

2 22/02/2026 72012067 
RAMON DE 

JESUS 
REDONDO 

SALUD 
TOTAL 

OXIGENO 

3 22/02/2026 24309242 
TERESA 

OCAMPO DE 
GIRALDO  

SALUD 
TOTAL 

OXIGENO 

 
 

4. Solicitud de censo diario de la hospitalización 
 

Base de censo diaria de los pacientes se encuentra en aval por calidad solicitan enviar correo formal de la 
solicitud de la base del censo de los pacientes hospitalizados para identificar casos de los usuarios para 
búsqueda activa para el programa de hospitalización domiciliaria urgencias y hospitalización, adicional se 
reportan los pacientes en trámite de PHD son 9 pacientes, del cual 8 de los pacientes se encuentran con 
asignación de IPS domiciliaria y 1 pacientes que no tiene asignada IPS del cual es 1 PhD  Sinn asignación de 
IPS con radicación superior a 24 horas, si respuesta de su EAPB por lo que reporta para gestión administrativa. 
. 
 

N
° 

FECHA DE 
INICIO  

EPS  NOMBRE  
DOCUMENT

O  
SOLICITUD DIAGNOSTICO  OBSERVACION 

1 18/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARIA 
OLGA 

SERRATO 
BERMUDEZ  

52725170 
PHD 

CRÓNICO  
HEMORRAGIA 

SUBARACNOIDEA  
POSITIVA  

2 20/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

YUSMARY 
YUVIANA 
MOLINA 

HERNANDE
Z 

6386181 
PHD 

CRÓNICO  
HEMORRAGIA 

INTRACEREBRAL 
ROHI  
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3 20/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 ROSALINA 
FLOREZ  D

E 
CARVAJAL 

41766617 
PHD 

DOMICILIARI
O 

ICC 
HEALTH AND 

LIFE 

4 21/02/2026 
CAPIT

AL 
SALUD  

JOSE 
GILDARDO 
ECHEVERR
I CARDONA  

4507320 
PHD 

CRÓNICO  
TCE MODERADO    

5 21/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

 LUZ DARY 
OTALARA 
MOLINA  

51865181 
PHD 

CRÓNICO  

POP 
COLECISTECTOM

IA 
VIRREY SOLIS 

6 21/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

MARIA DE 
LOS 

ANGELES 
YATE 

ROMERO 

38226841 
PHD 

CRÓNICO  
VARICES 

ESOFAGICAS 
VIRREY SOLIS 

7 21/02/2026 
FAMIS
ANAR 

MARIA 
ELVIRA 

BAYONA 
MALDONAD

O 

23924676 
PHD 

CRÓNICO  
NEUMONIA   

8 22/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

DORA 
LUCIA 

POVEDA 
52164886 

PHD 
DOMICILIARI

O 
COLICO RENAL VIRREY SOLIS 

9 22/02/2026 
SALUD 
TOTAL  

ANGIE 
MILENA 

RAMIREZ 
1033713461 

PHD 
DOMICILIARI

O 
ABSCESO RENAL VIRREY SOLIS 

 

5. Observación 
 
Desde el área de calidad se concertación una reunión en el cual se definirá la ruta para realizar las rondas 
administrativas en IPS Olaya, Adicional la base del censo diario para identificar casos de los usuarios y realizar 
búsqueda activa para el programa de hospitalización domiciliaria adicional, relacionar los diagnósticos de 
código CIE 10 para realizar de manera satisfactoria los seguimientos por parte de SDS, pero No se logra tras 
la espera de una hora,  por lo cual se deja abierta la agenda para reprogramar el encuentro. 
 
Siendo 10:35 am del día 23 de febrero de 2026, se da por terminada la visita al IPS OLAYA. 

 

 
 

COMPROMISOS 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
FIRMA 

1 Yuly Alejandra Garzon 
Orjuela  

YAGarzon@saludcapital.gov,
co 

3013909334 DUES-SDS 
 

mailto:YAGarzon@saludcapital.gov,co
mailto:YAGarzon@saludcapital.gov,co
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2 

 
 

Jeison Garzón 

 
cooradmisiones@cpolay 
a.com.co 

 
 

3212424671 

Coordinador de 
referencia y 

contrareferencia y 
admisiones 

 
 

3 

 
Paola Salas Oliveros 

 
Jefecoorginecologia@cp 
olaya.com.co 

 
3114635748 

 
Enfermera 

asistencial  

 
 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 

mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:cooradmisiones@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
mailto:Jefecoorginecologia@cpolaya.com.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

